
Telecom 400

Les appareils Tunstall® Telecom constituent des centres intelligents au coeur du foyer qui aident les personnes de tout âge 
à garder leur autonomie. Unstyle contemporain et une technologie révolutionnaire sont combinés pour vous fournir des 
niveaux inégalés de souplesse et de performance.

Réconfort intelligent au coeur du foyer

•	 La capacité de relier jusqu’à 4 senseurs intelligents de 	télé-soins;

•	 La capacité d’envoyer des appels d’urgence aux téléa vertisseurs, 	
	 aux téléphones sans fils, aux autocommuta teurs privés ou aux 		
	 centrales spécialisées en monitor age;

•	 La capacité de réagir à des situations dangereuses en 	allumant 		
	 ou en éteignant des dispositifs (l’éclairage, l’eau ou le gaz par 		
	 exemple);

•	 Un avertissement sonore automatique en cas de panne de cour		
	 ant;

•	 Un avertissement sonore automatique si la ligne télé phonique 		
	 est coupée;

•	 La notification sonore du nom du demandeur lors de l’arrivée 		
	 d’un appel téléphonique;

•	 La souplesse de configuration des appels téléphoniques: 
	 le Telecom 400 peut conserver jusqu’à 6 numéros de téléphone 	
	 d’urgence différents en mémoire;

•	 Diffusion générale de communiqués vocaux (autocom	 mutateur 	
	 privé)

•	 Une batterie de secours avec une capacité de 20 heu res;

•	 Le monitorage en temps réel des services de gestion des soins à 	
	 domicile;

•	 La capacité d’être contrôlé par toute centrale de moni	 torage 		
	 compatible avec les produits ADEMCO;

•	 TAPIT – une trousse de logiciels permettant de pro grammer le 		
	 Telecom 400® avec un ordinateur person nel;

•	 Télédéclencheur portatif pleinement contrôlé fonction	 nant par 	
	 ondes radio

•	 Clavier dissimulé pour programmation sur place co mode.

•	 Homologué par ETL selon les normes de UL : 
	 UL1635 et UL 1637

L’appareil domestique le plus perfectionné qui soit, conçu 
expressément pour lesgens qui aiment leur autonomie. Ce 
que l’appareil offre :

Les appareils Telecom domestiques constituent:

•	 Des plate-formes à configuration souple pour 		
	 l’utilisation d’une gamme croissante de senseurs intel	
	 ligents de télé-soins Tunstall®

•	 Un filet de sécurité procurant réconfort et tranquillité
	 d’esprit

•	 Des systèmes de réconfort personnel qui donnent
	 un accès direct à des secours 24 heures par jour, 7 
	 jours par semaine.

•	 Un moyen facile de communiquer avec les soignants,
	 les membres de sa famille, les amis ou une centrale 
	 spécialisée en monitorage.

•	 Un produit haut de gamme de conception et de
	 fabrication britannique.

Tout le réconfort dont vous avez besoin, de

www.tunstallamerica.com
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et l’apparence de nos produits peuvent changer sans préavis. Tunstall 
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Raisons supplémentaires pour choisir le Telecom 400
compatible avec une gamme étendue de senseurs intelligents

Niveaux accrus de monitorage, de sécurité personnelle et de 
bien-être
Les capteurs de mouvement peuvent détecter l’absence d’activité 
de l’utilisateur et déclencher l’alarme si aucun mouvement 
n’est détecté pendant un intervalle de temps fixé d’avance. Les 
capteurs de température peuvent aussi déclencher l’alarme si la 
température baisse ou augmente trop. Ces fonctions peuvent être 
mises en suspens lorsque personne ne se trouve à la maison.

L’alarme de sécurité qui appelle au secours en silence
Lorsqu’il est utilisé avec les détecteurs de mouvement ou les tapis 
contact, le Telecom 4000 fonctionne très efficacement comme 
une alarme de sécurité. L’utilisateur peut le régler avant d’aller se 
coucher ou de quitter la maison.

Classement automatique des téléphones d’urgence par 
ordre de priorité
L’appareil peut être programmé pour appeler un maximum de 6 
numéros de téléphone d’urgence. Cela signifie que si le premier 
téléphone d’urgence ne répond pas à l’appel, le Telecom 400 
composera automatiquement le deuxième numéro de la liste et 
ainsi de suite. De cette façon, aucun appel ne sera perdu. En cas 
d’événements déclencheurs fort urgents, tels que les incendies, 
les entrées par effraction ou les chutes, l’appareil peut être 
programmé pour composer immédiatement le numéro d’un 
centre de secours particulier.

Souplesse inhérente pour les utilisateurs qui ont des 
besoins particuliers
Le Telecom 400 offre une souplesse d’utilisation hors pair et 
peut être adapté aux besoins particuliers d’un client donné. Par 
exemple, une option pour personnes malentendantes permet de 
faire clignoter une lumière lorsque le téléphone sonne.

 

Un système qui se surveille lui-même!
Ses nombreuses fonctions d’autosurveillance font du Telecom 400 
l’un des produits les plus évolués de sa catégorie. Cet appareil 
peut être programmé pour appeler à intervalles réguliers le centre 
de monitorage ou le responsable d’une maison pour aînés afin de 
confirmer son bon état de fonctionnement. L’appareil est capable 
de signaler des piles à plat ou défectueuses, ou une panne 
d’électricité en faisant clignoter l’éclairage de l’affichage des 
touches d’alarme. Si aucune mesure corrective n’est prise dans un 
délai fixé d’avance, le Telecom 400 communique avec la centrale 
de monitorage, signale le problème et compose d’autres numéros 
de téléphone au besoin.

Le souci des détails procure un réconfort accru
Le Telecom 4000 comporte toute une gamme de caractéristiques 
réconfortantes supplémentaires, telles qu’un message vocal pour 
confirmer au client que ses directives ont été suivies. L’appareil 
offre la possibilité d’enregistrer un message d’alarme personnel 
qui sera transmis avec tout appel d’urgence à un parent ou ami.

Un message vocal ou une tonalité sonore rassurante avertiront 
l’utilisateur si la ligne téléphonique est coupée ou si l’appareil est 
accidentellement débranché.

Réconfort hors pair
Tous les appareils Telecom 400 sont assortis d’une garantie RTB 
(retour à la base) et d’un ensemble de services au choix, qui 
peuvent être personnalisés selon les besoins de chaque client.

Accessoires sans fil (module émetteur radio)
Le module émetteur radio peut être fixé au mur ou au plafond. Il 
permet aux dispositifs compatibles, tels qu’alarme anti-effraction, 
détecteur de basse température, senseur de lit, détecteur de  
monoxyde de carbone ou tapis contact, de transmettre un signal 
au Telecom 400, ce qui élimine le besoin de poser des câbles 
reliant ces dispositifs au Telecom 400

Module émetteur radio

Télédéclencheur personnel

Tapis contact

Capteur de température Dispositif d’alarme anti- 
effraction et de monitorage 

de non-activité

Détecteur d’inondation

Détecteur de chute

Avertisseur sonore et
lumineux

Détecteur de fumée
Cordon
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